Provjera stanja racuna za LoGO BIZ Phone pretplatnike

1.

Slanjem SMS poruke sa sljedec¢im klju¢nim rije¢ima na 067 1330:

a)
b)

c)

za provjeru stanja cijele grupe (dostupno samo za mastera grupe), klju¢na rije¢ STANJE;
za provjeru stanja svakog ¢lana u grupi (dostupno samo za mastera grupe), kljuéna rije¢
VPN xxx, pri cemu xxx treba zamijeniti sa kratkim brojem ¢lana grupe ¢iji racun Zelite da
provjerite;

za provjeru stanja vlastitog racuna (dostupno svakom ¢lanu grupe), klju¢na rije¢ VPN.

Koristecéi USSD servis *1004# i slijededi upute koje se prikazuju na ekranu mobilnog uredaja
pretplatnika, a analogno slu¢ajevima datim u 1.

Provjera stanja racuna za LoGO Trio mobile, LoGO Quadro, LoGO Quadro+ te LoGO! Slagalica
(Mobilna 1, 2 i 3) pretplatnike

1.
2.

Slanjem SMS poruke sa klju¢nom rijec¢i STANJE na 067 1330
Koristedéi USSD servis *100# i slijededi upute koje se prikazuju na ekranu mobilnog uredaja
pretplatnika.

Napomena za sve pretplatnike:

Slanje SMS poruka za provjeru stanja racuna je besplatno za sve pretplatnike.

Nacin provjere stanja bonusa za prenos podataka uklju¢enog u paket za sve pretplatnike
je moguce izvrsiti slanjem SMS poruke sa kljuénom rije¢i STANJE na 067 1333.

Provjera stanja racuna nije moguca tokom billinga na pocetku mjeseca te postoji
moguénost da se u tom periodu prikazuje stanje iz prethodnog obrac¢unskog perioda.
Ukoliko tokom obracunoskog perioda bude izvrSena zamjena SIM kartice mastera grupe,
pri provjeri stanja racuna ce se prikazivati potrosSnja od trenutka zamjene SIM kartice
kako za mastera grupe, tako i za svakog ¢lana grupe.



